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Privacy policy Zaalberg & Van Dolder Advocaten
Laatst bijgewerkt op 1 juli 2026

Het gezamenlijk advocatenkantoor, handelend onder de naam Zaalberg & Van Dolder Advocaten,
gevestigd aan de Oliemolenstraat 60 te (6416 CB) Heerlen, ingeschreven bij de Kamer van
Koophandel onder nummers 74047701 (Advocatenkantoor Zaalberg) en 34317885
(Advocatenkantoor Van Dolder), is verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens
zoals weergegeven in deze privacyverklaring.

1. Contactgegevens

Zaalberg & Van Dolder Advocaten
Oliemolenstraat 60

6416 CB Heerlen

Nederland

E-mail: info@zdadvocaten.nl
Telefoon: 085 773 76 73
Website: www.zdadvocaten.nl

2. Persoonsgegevens die wij verwerken

Zaalberg & Van Dolder Advocaten verwerkt uw persoonsgegevens doordat u gebruik maakt van onze
diensten en/of omdat u deze zelf aan ons verstrekt — bijvoorbeeld via een contactformulier, e-mail,
telefoongesprek of overeenkomst.

Hieronder vindt u een overzicht van de persoonsgegevens die door ons systeem wordt opgeslagen:
e Voor- en achternaam
e Bedrijfsnaam (indien van toepassing)
e Adresgegevens
o Telefoonnummer
o E-mailadres
e |P-adres
e Gegevens over uw activiteiten op onze website
e Internetbrowser en apparaat type

e Overige persoonsgegevens die u actief verstrekt en die wij voor u genereren in de
behandeling van uw zaak

3. Bijzondere en/of gevoelige persoonsgegevens

Onze website en/of dienst heeft niet de intentie gegevens te verzamelen over websitebezoekers die
jonger zijn dan 16 jaar, tenzij wij toestemming hebben van ouders of voogd. Wij kunnen echter niet
controleren of een bezoeker ouder dan 16 jaar is.
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4. Doel en grondslag van de verwerking
Zaalberg & Van Dolder Advocaten verwerkt uw persoonsgegevens voor de volgende doelen:
o Uitvoering van de overeenkomst: het leveren van onze juridische diensten
e Communicatie: u te kunnen bellen of e-mailen indien dit nodig is
o  Wettelijke verplichtingen: bijvoorbeeld verwerk van onze facturatie in onze boekhouding
e Gerechtvaardigd belang: het verbeteren van onze website en dienstverlening
¢ Toestemming: voor nieuwsbrieven of marketingcommunicatie (alleen na opt-in)

Rechtsgrondslagen op basis van AVG artikel 6: uitvoering van een overeenkomst, wettelijke
verplichting, gerechtvaardigd belang en/of toestemming.

5. Geautomatiseerde besluitvorming

Zaalberg & Van Dolder Advocaten neemt geen besluiten op basis van geautomatiseerde
verwerkingen die rechtsgevolgen kunnen hebben voor personen. Het gaat hier om besluiten die
genomen worden door computerprogramma's of -systemen, zonder dat daar een mens tussen zit.

6. Bewaartermijnen

Zaalberg & Van Dolder Advocaten bewaart uw persoonsgegevens niet langer dan nodig is om de
doelen te realiseren waarvoor uw gegevens worden verzameld:

Categorie gegevens Bewaartermijn Reden
Contactformulier-aanvragen Max. 1 jaar Opvolging en her-aanvragen
Klantgegevens (actief) 7 jaren na sluiting van Wettelijke bewaarplicht voor
het dossier cliéntdossiers van advocaten
Facturen en administratie 7 jaar Wettelijke fiscale bewaarplicht
Nieuwsbriefabonnees Tot afmelding Uitvoering van toestemming

7. Delen van persoonsgegevens met derden

Zaalberg & Van Dolder Advocaten houdt u persoonsgegevens strikt geheim, conform de
geheimhoudingsplicht van advocaten.

Met bedrijven die uw gegevens verwerken zoals BaseNet (ons internet communicatiesysteem
specifiek voor advocaten) hebben wij een verwerkersovereenkomst om eenzelfde niveau van
beveiliging en vertrouwelijkheid van uw gegevens te garanderen.
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Verwerkers die wij inschakelen:

Globeview — voor het hosten van de website, waarop u uw vraag kunt formuleren
BaseNet — voor e-mailverkeer, documentvervaardiging en facturatie
LegalMike — voor juridisch onderzoek ten behoeve van de cliént

VDB Computers B.V. - voor ons ICT onderhoud en beveiliging

8. Uw rechten

U heeft op grond van de AVG de volgende rechten met betrekking tot uw persoonsgegevens:

Recht op inzage — de persoonsgegevens die wij van u bewaren en verwerken kunt u bij ons
opvragen teneinde deze te bekijken

Recht op rectificatie — onjuiste gegevens corrigeren

Recht op verwijdering — recht om vergeten te worden, tenzij voor zover dit in strijd komt
met onze wettelijke bewaarplicht voor cliéntdossiers

Recht op beperking — verwerking beperken, tenzij en voor zover dit in strijd komt met de
uitvoering van de overeenkomst met de cliént en/of de wettelijke bewaarplicht voor
cliéntdossiers

Recht op bezwaar — tegen de verwerking tenzij en voor zover dit in strijd komt met de
uitvoering van de overeenkomst met de cliént en/of de wettelijke bewaarplicht voor
cliéntdossiers

Recht op gegevensoverdraagbaarheid

Recht om toestemming in te trekken

Hoe een verzoek indienen? Stuur uw verzoek naar info@zdadvocaten.nl Voeg een kopie van uw
identiteitsbewijs bij waarop u uw pasfoto, MRZ, paspoortnummer en BSN zwart maakt. Wij reageren
binnen vier weken.

Meent u dat Zaalberg & Van Dolder Advocaten in strijd met de AVG handelt ? U kunt uw bezwaren bij
ons uiten en mocht u zich niet gehoord voelen dan heeft u heeft het recht een klacht in te dienen bij
de Autoriteit Persoonsgegevens.

9. Beveiliging van persoonsgegevens

Zaalberg & Van Dolder Advocaten neemt als advocatenkantoor met de voor advocaten wettelijk

voorgeschreven geheimhoudingsplicht de bescherming van uw gegevens serieus en neemt passende
technische en organisatorische maatregelen, waarover wij om beveiligingsredenen geen inhoudelijke
mededelingen kunnen doen.

Vermoedt u misbruik? Neem contact met ons op via info@zdadvocaten.nl

10. Wijzigingen in deze privacyverklaring

Zaalberg & Van Dolder Advocaten behoudt zich het recht voor deze privacyverklaring aan te passen.
De meest actuele versie vindt u altijd op deze pagina.
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Cookiebeleid

Dit cookiebeleid legt uit welke cookies worden gebruikt op de website van Zaalberg & Van Dolder en
waarvoor zij dienen. Wij hechten waarde aan uw privacy en gebruiken cookies bewust en spaarzaam.

Wat zijn cookies?

Cookies zijn kleine tekstbestanden die door uw browser worden opgeslagen wanneer u een website
bezoekt. Naast cookies maakt onze website ook gebruik van vergelijkbare technieken

zoals localStorage en sessionStorage. Deze worden net als cookies lokaal in uw browser bewaard en
helpen om de website technisch goed te laten functioneren.

Welke cookies gebruiken wij?

Onze website is gebouwd met WordPress in combinatie met de Bricks Builder. Hieronder vindt u een
overzicht.

Strikt noodzakelijke cookies

Deze cookies zijn essentieel voor de werking van de website en kunnen niet worden uitgeschakeld.
Voor deze cookies is geen toestemming vereist.

Naam Type Functie Bewaartermijn
wordpress_test_cookie Sessie Test of cookies zijn Sessie
toegestaan
wordpress_logged _in_* Sessie Houdt beheerders Sessie / 14
ingelogd dagen
wp-settings-* Permanent Beheerinstellingen 1 jaar
bricks-* Local / Bricks Builder bewerker Sessie /
Sessie (alleen beheerders) permanent
Uw keuzes

Strikt noodzakelijke cookies worden automatisch geplaatst. U kunt cookies verwijderen of blokkeren
via de instellingen van uw browser. Let op: dit kan invloed hebben op de werking van de website.

Wijzigingen in dit cookiebeleid

Zaalberg & Van Dolder Advocaten behoudt zich het recht voor dit cookiebeleid aan te passen. Voor
vragen kunt u contact opnemen via info@zdadvocaten.nl
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